
Política de 
Cookies
Visando oferecer a melhor experiência virtual para os 
seus clientes no Self Portal, a Tecto poderá empregar 
cookies de maneira responsável, clara e respeitosa com 
seus usuários, conforme descrito a seguir.



Mudanças e atualizações poderão ser realizadas nesta 
Política de Cookies, conforme a necessidade e a 
avaliação da Tecto. Portanto, recomendamos que os 
usuários verifiquem esta página regularmente.

O que é um cookie?

Os “cookies” são pequenos arquivos de texto que guardam 
informações sobre suas interações com um website, podendo 
ser armazenados temporariamente ou de forma permanente no 
disco rígido do seu dispositivo. Eles funcionam como um 
depósito das suas informações de navegação.



Os cookies desempenham um papel importante, pois permitem 
que a Tecto compreenda melhor suas preferências de 
navegação, proporcionando mais conforto e agilidade em sua 
experiência. 



O Self Portal (“Plataforma”), site da Tecto destinado aos 
clientes, utiliza cookies para distinguir Você dos demais 
usuários, o que nos auxilia a oferecer uma boa experiência ao 
navegar em nossa Plataforma e a aprimorá-la. Esses cookies 
são essenciais para uma navegação personalizada e eficaz na 
internet.



É relevante mencionar que os cookies não têm acesso às 
informações do seu celular ou computador. Eles apenas 
registram atividades e dados gerados a partir da sua navegação 
na internet e possuem um prazo de validade que varia conforme 
o tipo de cookie.



Ao continuar navegando, Você concorda com o uso de cookies.

NA TECTO

AJUDA

Cookies que não requerem o 
consentimento do usuário

Cookies estritamente necessários: São os cookies essenciais para o 
funcionamento da nossa Plataforma. 



Cookies analíticos e de desempenho: Eles nos permitem identificar e 
contabilizar o número de visitantes, além de observar como os usuários 
navegam pela Plataforma da Tecto durante sua utilização. Isso nos auxilia, 
por exemplo, a aprimorar o desempenho da Plataforma, assegurando que 
os Usuários consigam encontrar o que buscam com facilidade.

Cookies que requerem o  
consentimento do usuário

Cookies de funcionalidade: Permitem que suas preferências sejam 
armazenadas e que suas configurações sejam recordadas, tornando sua 
navegação mais confortável e eficiente

Por que usamos cookies?
Nós e nossos parceiros usamos diferentes tipos de cookies 
para diversas finalidades.

Como recusar ou  
excluir cookies?
A aceitação de um cookie depende fundamentalmente da 
vontade do usuário, que pode ser alterada a qualquer 
momento e sem custos. Se Você consentiu com o 
armazenamento de cookies em seu dispositivo ao acessar a 
Plataforma, os cookies presentes nas páginas e conteúdos 
visitados podem ser armazenados temporariamente em um 
espaço específico em seu dispositivo de acesso à Plataforma.



Um configurador de gerenciamento de cookies está disponível 
para que Você possa controlar os cookies utilizados e/ou 
armazenados na Plataforma. A qualquer momento, Você pode 
modificar as configurações do navegador que está utilizando.



Você pode, a qualquer momento, usar as configurações do seu 
navegador de preferência para desativar ou excluir cookies. 
Para obter mais informações sobre como gerenciar os cookies 
diretamente em seu navegador, recomendamos que consulte 
os links abaixo:

Internet Explorer Mozilla Firefox Google/Chrome Safari

A aceitação de um cookie depende fundamentalmente da vontade do usuário, que pode ser alterada a qualquer momento e sem custos. 
Se Você consentiu com o armazenamento de cookies em seu dispositivo ao acessar a Plataforma, os cookies presentes nas páginas e 
conteúdos visitados podem ser armazenados temporariamente em um espaço específico em seu dispositivo de acesso à Plataforma.



Um configurador de gerenciamento de cookies está disponível para que Você possa controlar os cookies utilizados e/ou armazenados na 
Plataforma. A qualquer momento, Você pode modificar as configurações do navegador que está utilizando.



Você pode, a qualquer momento, usar as configurações do seu navegador de preferência para desativar ou excluir cookies. Para obter 
mais informações sobre como gerenciar os cookies diretamente em seu navegador, recomendamos que consulte os links abaixo:

Em caso de dúvidas ou assuntos envolvendo seus Dados Pessoais, entre em contato com a DPO através do canal de Proteção de Dados: 
pp-privacidadevtal@vtal.com

Atenção:

Dúvidas?

SOBRE COOKIES


